
　但し会員および会員の社員さんは無料
（オブザーブの方は名刺を持参下さい）

  下記の必要事項をご記入の上、８月９日（火）までに所属委員会委員長、または
  公式教材活用委員会 委員長；田舞（Fax 06-6335-3401）に返信お願いします。

※お手数ですが、オブザーブの方のお名前をご記入下さい。

  2,000円

申込FAX； ㈱音羽　田舞登志徳  06-6335-3401

お 申 込 み
平成23年８月度 例会 出席  ・  欠席   （いずれかに○印を）

お名前 所属委員会 ご連絡先

 2011年8月24日（水）　
18時45分  受付
19時00分　開会
21時00分　閉会
21時15分　懇談会（参加費4,000円）

 道頓堀ホテル 2階

平成23年8月度 公式教材活用委員会担当  例会

  変化が激しく厳しい経営環境の中で、中小企業が将来に向かって希望をもって生き抜くためには、
「お客様から望まれる企業」でなければなりません。
  お客様から望まれる企業とは、“良いサービス”“良い商品”“良い技術”そうしたものを提供し続
ける会社です。このサービスや商品、技術は『現場』から生まれます。
  今回、お招きするアイ･ケイ･ケイ株式会社 金子 和斗志 氏は『お客様の感動のために！」を信念に、
ハウスウェディングの全国展開を意欲的に取組まれ、素晴らしい業績を収められておられます。
  現場力だけ！ 管理力だけ！ 社長力だけ！では、真の顧客感動を作り出すことは不可能です。
月刊 理念と経営を活用した三位一体の極意をお話いただきます。
人財格差が業績を左右する時代において、多くのチャンスとヒントをお掴みいただける講演会です。

月刊「理念と経営」を使って業績向上！  ～活用事例に学ぶ～

参加人数

                  名

オブザーブ オブザーブ オブザーブ

オブザーブ オブザーブ オブザーブ

【講師紹介】

アイ・ケイ・ケイ株式会社
代表取締役

金子 和斗志　氏
日創研 経営研究会
本部レクチャラー

設立：平成7年11月
　　　ゲストハウス･ウエディング形式の結婚式場を全国展開
平成21年8月  結婚式場では初めての国際基準ISO22000
　　　　　　　　　の認証を取得
平成22年7月　ジャスダックに上場
平成22年度　総売上　12,694百万円

日  時

場  所

参加費

～月刊理念と経営 活用のすすめ～

顧客感動を創りだす
    三位一体の極意

【金子氏の著書】
『サービスの精神は
　　　ありがとうから生まれる』
　　　　　　　　　　　　　一冊　1,470円
-人材を人財ヘ-経営者の使命は人財育成。この本は、
単なる経営指南書ではなく、一人の真摯な経営者の
愛と感動の物語です。すべての経営者に捧げる渾身

の1冊です。


